花蓮縣社區發展工作評鑑實施要點
民國97年12月17日花蓮縣政府府社行字0970196339B號令訂定發布
107年12月7日花蓮縣政府府社行字第1070234491A號令修正
111年11月17日花蓮縣政府府社行字第1110231791A號令修正
一、花蓮縣政府（以下簡稱本府）為辦理社區發展業務考評及輔導，並健全社區發展協會組織，強化社區福利服務功能，特訂定本要點。
二、本要點評鑑對象與評鑑社區名額如下：

(一)評鑑對象：

1.本縣各鄉（鎮、市）公所（以下簡稱公所）。

2.於本縣立案滿一年之社區發展協會，且會務、財務正常運
  作。
(二)評鑑社區名額：

1.績效組

(1)以鄉（鎮、市）轄內立案社區，每十個遴報一個社區為原則，如有餘數得再增報一個社區。

(2)十個以下社區之鄉（鎮、市），最少遴報一個社區。
(3)如未提報，本府得停止對該鄉(鎮、市)公所轄內社區之軟、硬體相關補助一年。

2.卓越組：自由參加。

(三)評鑑社區類組：

1.績效組：未曾獲衛生福利部(含組織改制前之內政部)評選為優等或甲等之社區發展協會，或九十三年(含)前曾獲內政部社區發展工作評鑑為優等或甲等之社區發展協會。
2.卓越組：不含評鑑當年度之最近三年度以前曾獲衛生福利部評選為優等或甲等，再次參加評選之社區發展協會。
三、本府設評鑑小組辦理評鑑事宜，並置召集人一人，由本府社會處（以下簡稱社會處）處長或指派人員擔任，其餘委員由本府聘請專家學者、社區實務專家及本府社區業務相關人員共三人組成。
四、評鑑內容：

(一)公所評鑑項目：（如附表一）
1.社區發展年度工作計畫與經費之執行及編列。
2.社區發展協會輔導之執行及績效。

3.督導、考核或評鑑鄉(鎮、市)內社區發展協會推動社區發
  展工作之執行績效。
4 推動福利社區化、辦理社區發展工作項目及資源運用績效
5.辦理社區發展創新業務及特殊績效。
6.加分項目。
(二)社區發展協會評鑑項目：(如附表二)
1.績效組:以社區發展工作綱要規定工作項目、政策（或方案）配合項目、社區自創工作項目或附件所列主題自選三項，其中至少須有一項推展福利社區化工作項目（應詳列推動之過程及方法，並結合地方特色或需求發展出創新特色），並檢具相關資料(如附表三)。

2.卓越組：以社區發展工作綱要規定工作項目、政策（或方案）配合項目、社區自創工作項目或附件所列主題自選三項，其中至少須有二項推展福利社區化工作項目（應詳列推動之過程及方法，並結合地方特色或需求發展出創新特色），並應就其近三年來業務永續推動之成長績效、陪伴其他社區成長、社區居民參與、社區資源開發及世代共融展現之具體成果，並檢具相關資料參加(如附表四)。
五、評鑑方式與時間：

(一)公所部分：
公所應依「辦理社區發展工作績效評鑑表（如附表一）」先作自評，並於每年四月十五日前連同社區發展協會評鑑提報名額函送本府評鑑。

(二)社區部分：

1.第一階段（自評及初評）：

(1)參加評鑑之社區發展協會應依社區發展業務選拔項目主題（如附表二）及社區發展業務推動績效評鑑表（如附表三、四）考評項目先做自評，並應於每年三月十日前送公所初評。

(2)公所依實際輔導情形及社區發展協會所填報之自評表辦理初評，成績優良（八十分以上），應於每年四月十五日前送報請本府參加複評。

2.第二階段（複評）：

(1)由本府組成之評鑑小組就書面資料審查外，並實地辦理複評，公所有關人員應陪同參與。
(2)本府辦理複評後，獲獎之社區發展協會，由本府及公所共同協力輔導，將依衛生福利部訂頒「衛生福利部社區發展工作-金卓越社區選拔計畫」之比例，於衛生福利部評鑑年之六月二十日前函送衛生福利部參加績效組或卓越組選拔。 

六、獎勵：
(一)參加評鑑之公所，評鑑成績九十分以上者為優等，頒發獎牌
一面及行政獎勵金新臺幣（以下同）五萬元（名額以一名為
限）；評鑑成績八十分以上未達九十分者為甲等，頒發獎牌一
面及行政獎勵金三萬元（名額以五名為限）。
(二)受評之社區，依下列方式獎勵：
1、績效組：
(1)獲得本府評鑑成績九十分以上者為優等，頒發獎牌一面及獎勵金八萬元（名額以二名為限）；評鑑成績八十分以上未達九十分者為甲等，頒發獎牌一面及獎勵金五萬元（名額以三名為限）。
(2)獲得本府評鑑服務與創新獎者成績優良之社區（每一社區以一項為限），頒發獎牌一面及獎勵金三萬元。
(3)受本府推薦參加衛生福利部金卓越社區選拔，獲得選拔優等者，頒發獎勵金十萬元；獲得甲等者，頒發獎勵金五萬元；獲得服務與創新獎者，頒發獎勵金二萬元。
2、 卓越組：
(1)獲得本府評鑑成績九十分以上者為優等，頒發獎牌
   一面及獎勵金十萬元。
 (2)受本府推薦參加衛生福利部金卓越社區選拔，成績

    達九十分以上者，頒發獎勵金十萬元。
(三)公所行政人員參與本府評鑑或輔導轄內社區發展協會參加
    本府評鑑選拔並獲獎之獎勵對象及標準如下:
1、對象:業務主管、承辦人員及相關工作人員。
2、獎勵標準:
  (1)公所評鑑成績評列優等或所轄社區發展協會獲本府評
鑑選拔績效組優等或卓越組獎別者，記功二次者一名，
記功一次者二名，嘉獎二次者三名。
  (2)公所評鑑成績評列甲等或所轄社區發展協會獲本府評
鑑選拔績效組甲等者，記功一次者二名，嘉獎二次者三
名。 
  (3)所轄社區發展協會獲本府評鑑選拔績效組服務與創新
獎者，嘉獎二次者二名。 
七、依本要點頒發之獎勵金應作推動社區發展相關業務之用，本府並得指定辦理示範觀摩，以供學習。
八、本要點所需經費由本府社會處編列年度預算支應。

