
社區照顧關懷據點
入口網站系統

社會行政科 徐裔茗



大綱

• 登入

• 個案管理

• 四項服務

• 插卡報到

• 月報

• 成果花絮及感動故事

• 延緩失能

• 志工時數

https://ccare.sfaa.gov.tw/admin/login#no-back-
button

登入



個案管理1-個案建置

新來的個案，記得先按「新增」之後再按讀取健保卡
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個案管理2-個案聲明書

*個人資料蒐集，只有身分證字號、姓名、出生年月日*



個案管理3-新增個案

1

2 選擇服務項目

注意：
1、請不要全部都勾選，因為關懷訪視、電話問安的個案，跟健促的是不一樣的人。



四項服務

關懷訪視及電話問安



說明：
1、新增個案時，只要勾選關懷訪視，
即會出現在這裡。
2、選擇你要登打的個案，點一下。
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四項服務1-關懷訪視（紀錄登錄）



四項服務1-關懷訪視（組別設定）
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說明：
1、適用給很多個案的單位。
2、利用分組方式，快速找到個案資料，並登錄訪視紀錄。



四項服務1-關懷訪視（組別設定）



四項服務1-關懷訪視（個案組別設定）
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四項服務2-電話問安（紀錄登錄）

*登打方式與關懷訪視相同



四項服務

健康促進及餐飲服務
複製功能(複製紀錄/複製活動)



四項服務3-健康促進（紀錄登錄）
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0800~0830報到 0900~1000動態課程
0830~0900暖身操 1000~1100靜態課程

分別列出

記得按



四項服務3-健康促進（複製紀錄）
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四項服務3-健康促進（複製紀錄）

說明：
1、活動日期（起）→
選你要複製的日期
2、活動日期（迄）→
選你要結束的日期
3、確認複製

編輯



1.確認日期

2.更改內容

3.根據簽到表，可增加及刪除個案名字
4.切記!!一定要更新

四項服務3-健康促進（修改內容）

注意!!社照C據點下午有活動的請上、下午的時間分開登打



四項服務4-餐飲服務（紀錄登錄）

*登打方式與健康促進相同



插卡報到

注意事項：
1、憑證要先下載並安裝完成。
2、健康促進及餐飲服務要預先打好。
3、延緩失能課程要先開班完成。



憑證下載網址：
https://ccare.sfaa.gov.tw/home/index

插卡報到1-憑證下載

https://ccare.sfaa.gov.tw/home/index


插卡報到1-憑證安裝



插卡報到2-報到

請先登打好

請先登打好

請先登打好

1



插卡報到3-人工補登
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輸入姓或全名 輸入

擇一1

2

3



月報

自動統計

請多使用自動統計，如果手動更改，自動統計後會變成零



月報-自動統計
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4 3、選擇月份
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記得按存檔



成果花絮及感動故事

成果花絮：活動成果的表達，可以說明活動中有趣的成果或
是特別的事情。

感動故事：主要是針對長者，因為據點做了什麼而讓長者改
變。

※每年最少要各一則



成果花絮及感動故事-1

1.請按右上的小花圖案
2.按網站管理



成果花絮及感動故事-2

1.
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成果花絮及感動故事-3

1.標題要有單位名稱，例如：***
協會辦理作品成果活動。
2.發佈時間請到年底
3.請記得放照片



延緩失能

注意事項：

1、開班

2、學員資料（一樣要刷健保卡）

3、前後測（後測要在課程結束2週內登打）

4、每週上課紀錄管理

5、系統報表列印



延緩失能1-開班
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輸入方案名稱

1

2 新增



延緩失能1-開班（編輯）

編輯前、後測



延緩失能1-前後測（編輯）

填完後，記得按送出



延緩失能2-每週上課紀錄管理



延緩失能3-系統報表列印
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兩個都要印



志工時數

志工時數紀錄維護



志工時數1-紀錄維護

2.

1.

選擇當月及上站星期，記得
按存檔


